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Guten Tag,

schroter:

DIGITALER. SMARTER. ARBEITEN.

wir freuen uns, dass Sie mit uns zusammenarbeiten wollen!

Wenn Sie bei uns als Firmenkunde auf Rechnung kaufen mdéchten, richten wir Ihnen
gerne ein Kundenkonto ein. Dazu bendtigen wir Ihre Firmendaten.

Bitte flillen Sie das folgende Formular gut lesbar und vollstandig aus und senden es zwecks schneller

Bearbeitung an Backoffice@schroeter.biz zurlck.

Firmenbezeichnung / Name

Gesellschaftsform (GmbH/AG/GbR/ usw.)

Adresszusatz

Strale / Hausnummer PLZ / Ort
Telefon.-Nr.:
E-Mail-Adresse Homepage

Geschaftszeiten

Register- /Gewerbenummer + Ort

Datum der Eintragung

Umsatzsteuer-I1D

Name des/r Geschaftsfiihrers/in

Name und E-Mail-Adresse des Datenschutzbeauftragten

Durch meine Unterschrift bestatige ich Erhalt und Anerkennung der allgemeinen Geschéftsbedingungen.
Die Hinweise zur Datenverarbeitung habe ich zur Kenntnis genommen.

Datum / Unterschrift / Stempel

Auf gute Zusammenarbeit
freut sich lhre
schréter managed
services GmbH
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Allgemeine Geschéaftsbedingungen der schréter managed services GmbH, Krefeld

1. Geltungsbereich

Die nachstehenden Bedingungen gelten fur alle Rechtsbeziehungen zwischen uns und unseren Kunden. Auch fir zukinftige
Lieferungen und Leistungen gelten ausschlieRlich unsere allgemeinen Geschéftsbedingungen in der jeweils giiltigen Fassung.
Abweichende allgemeine Geschéaftsbedingungen des Kunden sind ausdriicklich ausgeschlossen.

2. Angebot, Vertragsschluss

2.1 Angebote und Kostenvoranschlage sind, soweit nicht abweichend vereinbart, freibleibend. Der Kunde ist an einen Auftrag gebun-
den, wenn er von uns durch Auftragsbestéatigung und/oder Vertrag schriftlich von uns bestétigt wurde oder wir mit der Lieferung bzw.
Leistung begonnen haben.

2.2 Die zu unseren Angeboten gehdrenden Unterlagen und technischen Daten kennzeichnen lediglich den Vertragsgegenstand

und stellen somit nur bei entsprechender schriftlicher Bestatigung eine Garantiezusage dar.

2.3 Werbeaussagen von uns oder unserer Lieferanten sind fiir den Vertragsinhalt nicht verbindlich und dienen lediglich der
Information.

3. Preise

3.1 Es gelten die bei Vertragsschluss vereinbarten Preise. Unsere Preise verstehen sich zuziiglich des jeweils geltenden Mehrwert-
steuersatzes (netto).

3.2 Fur Dienstleistungen und Nebenkosten gelten unsere jeweils gultigen Preislisten.

4. Lieferungen

4.1 Termine sind unverbindlich, es sei denn, sie wurden von uns ausdriicklich schriftlich als verbindlich bestatigt.

4.2 Wir sind zu Teillieferungen in fiir den Kunden zumutbarem Umfang berechtigt.

4.3 Nach entsprechender vorheriger Information sind wir auch zu vorzeitiger Lieferung berechtigt. Fir die Félligkeit der Zahlung

gilt auch insoweit Ziffer 5.1.

4.4 Das Transportrisiko tragt der Kunde. Bei samtlichen Lieferungen geht die Gefahr insoweit mit Ubergabe an den Spediteur,
FrachtfUhrer oder sonst zur Ausfihrung der Versendung bestimmte Person auf den Kunden uber.

4.5 Hohere Gewalt, Arbeitskampfe, Unruhen, behdérdliche MaBnahmen, Naturkatastrophen sowie sonstige unvorhersehbare,
unabwendbare und auergewdhnliche Ereignisse befreien uns fiir den Zeitraum deren Dauer von unserer Leistungsverpflichtung.
Dies gilt auch, wenn die Ereignisse zu einem Zeitpunkt eintreten, in dem wir uns mit unserer Leistung in Verzug befinden.

5. Zahlungen

5.1 Rechnungsbetrage einschlie3lich der Mehrwertsteuer sind innerhalb von 10 Tagen nach Rechnungsdatum ohne Abzug fallig.
5.2 Wenn uns nach Vertragsschluss Umsténde bekannt werden, welche geeignet sind, die Kreditwiirdigkeit des Kunden zu
mindern und dadurch dessen Gegenleistung zu gefahrden, kénnen wir vom Kunden die Gewahrung angemessener

Sicherheiten verlangen. Ist der Kunde innerhalb angemessener Pflicht nicht in der Lage die Sicherheiten zu stellen, so sind
offene Forderungen gegen den Kunden sofort féllig. Wir sind in diesem Fall auch berechtigt, noch ausstehende Lieferungen

und Leistungen nur gegen Vorauszahlung auszufiihren.

5.3 Zuriickbehaltungsrechte stehen dem Kunden nur insoweit zu, als sie auf demselben Vertragsverhéltnis beruhen und der
zugrundeliegende Gegenanspruch unbestritten oder rechtskréftig festgestellt ist.

5.4 Im Falle des Zahlungsverzugs sind wir berechtigt Verzugszinsen zu berechnen. Diese sind 9 % uber dem jeweiligen
Basiszinssatz der Européischen Wirtschafts- und Wahrungsunion und verstehen sich zuzuglich Mehrwertsteuer, sofort fallig.

5.5 Im Falle des Zahlungsverzugs sind wir berechtigt Lieferungen und Leistungen einzustellen. Dies befreit den Kunden nicht von der
Verpflichtung zur Zahlung.

6. Eigentumsvorbehalt

6.1 Die von uns gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigen Zahlung des Kaufpreises und bis zur vollstandigen Erfillung
samtlicher uns aus der Geschéftsbeziehung zustehenden Forderungen unser Eigentum. Fur den Fall, dass die zu sichernde
Forderung in ein vereinbartes Kontokorrentverhaltnis eingestellt wird, sichert der Eigentumsvorbehalt ab Saldoziehung unsere
Saldoforderung.

6.2 Die von uns gelieferte Ware darf seitens des Kunden nicht zur Sicherung an Dritte Ubereignet wer

6.3 Eine WeiterverauRerung der unter Eigentumsvorbehalt stehenden Lieferung durch den Kunden ist nur im regelmagigen
Geschaftsverkehr des Kunden gestattet. Bei Weiterverauerungen im Rahmen von Kontokorrentverhaltnissen bezieht sich
unser verlangerter Eigentumsvorbehalt auf die Kontokorrentforderung bzw. nach Saldierung auf die Saldoforderung. Die
VeraulRerungsbefugnis des Kunden erlischt mit Zahlungseinstellung, der Eréffnung eines Insolvenzverfahrens oder durch
Einleitung der Zwangsverwaltung Gber das Vermégen des Kunden sowie im Falle einer Beantragung eines auf3ergerichtlichen
Vergleichsverfahrens. Als VerauRerung im vorstehenden Sinn gilt auch der Einbau der Vorbehaltsware.

6.4 Fur den Fall einer VerauRRerung des Vorbehaltsguts tritt der Kunde die sich aus der WeiterverauRerung ergebenden
Forderungen hiermit an uns in Hohe des Wertes der von uns gelieferten Vorbehaltsware ab. Dies gilt auch fiir die Falle, in
denen nach den vorstehenden Beschrankungen eine Weiterverauf3erung nicht zulassig war. Wir nehmen die Abtretung an.

Der Wert unserer Vorbehalts- oder Lieferungsware bestimmt sich nach unserem Rechnungspreis einschlie3lich

Mehrwertsteuer ohne Skontoabzug. Ubersteigt der Wert der Sicherheiten den Betrag der hierdurch gesicherten noch offenen Forde-
rungen nach Abzug der Sicherungskosten auf absehbare Dauer um mehr als 20%, verpflichten wir uns, die Uberschiel3enden Sicher-
heiten nach unserer Wahl auf Anforderung des Kunden freizugeben.

6.5 Erwirbt der Kunde durch Verbindung, Vermengung, Vermischung bzw. Ver- oder Bearbeitung unserer Lieferung mit anderen
Lieferungen Allein- oder Miteigentum, so steht uns Miteigentum in der Hohe zu, die dem Verhaltnis unserer Lieferung zu den
anderen verbundenen, vermengten oder vermischten Sachen entspricht.

6.6 Eine Ver- oder Bearbeitung gemaf § 950 BGB erfolgt fir uns, ohne dass wir daraus verpflichtet wiirden. Fur den Fall einer
Kollision dieser Klausel mit Klauseln der Lieferanten weiterer benitzter Einzelteile erfolgt die Verarbeitung gemeinschaftlich
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fur alle und unser Anteil richtet sich nach dem Verhaltnis unserer Lieferung zu den tbrigen. Die Verwahrung durch den

Kunden oder von ihm beauftragte Dritte hat in sémtlichen Féllen unentgeltlich zu erfolgen.

6.7 Der Kunde ist verpflichtet, die gelieferte Sache pfleglich zu behandeln. Sofern Wartungs- oder Inspektionsarbeiten erforderlich
sind, hat der Kunde diese auf eigene Kosten regelmaRig durchzufiihren.

6.8 Der Kunde ist verpflichtet, uns einen Zugriff Dritter auf die Ware, etwa im Falle einer Pfandung, sowie etwaige Beschadigungen
oder die Vernichtung der Ware unverzuglich mitzuteilen.

Im Fall einer Pfandung unter Ubersendung einer Abschrift des Zwangsvollstreckungsprotokolls. Einen Besitzwechsel der Ware sowie
eigenen Wohnsitzwechsel hat uns der Kunde unverziglich anzuzeigen.

6.9 Wir sind berechtigt, bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbesondere bei Zahlungsverzug, der Er6ffnung eines
Insolvenzverfahrens oder durch Einleitung der Zwangsverwaltung Uiber das Vermdgen des Kunden sowie im Falle einer
Beantragung eines auRergerichtlichen Vergleichsverfahrens oder der Verletzung einer Pflicht nach Ziffern 6.7 und 6.8 vom

Vertrag zurtickzutreten und die Ware herauszuverlangen.

7. Gewabhrleistung

7.1 Fur Mangelrigen gilt § 377 HGB. Unwesentliche Méangel berechtigen den Kunden nicht dazu, die Lieferung abzulehnen.
7.2 Im Falle einer Gewahrleistung werden wir nach unserer Wahl den Mangel beseitigen oder ein mangelfreies Produkt liefern.
Ersetzte Teile gehen in unser Eigentum uber. Die Rechte des Kunden geméaR 8§ 440 BGB bleiben unberuhrt.

7.3 Mangelanspriiche gegen uns verjahren innerhalb von einem Jahr ab der Auslieferung, sofern es sich bei der gelieferten
Sache um eine neu hergestellte Sache handelt. Méangelanspriiche des Kunden wegen gebrauchter Sachen sind
ausgeschlossen.

7.4 Die in 8 478 Abs. 2 BGB bestimmten Aufwendungsersatzanspriiche verjahren bei neu hergestellten Sachen innerhalb von
einem Jahr ab Ablieferung der Sache.

7.5 Die Verjahrung der in § 478 Abs. 2 BGB und in § 437 Nr. 1 und 3 BGB bestimmten Anspriiche unseres Kunden tritt bei einer
neu hergestellten Sache frihestens zwei Monate nach dem Zeitpunkt ein, in dem der letzte Unternehmer der Lieferkette von
Unternehmern die Anspriiche des Verbrauchers hinsichtlich der von uns gelieferten Sache erfiillt hat.

7.6 Eine Garantie gilt nur dann als tbernommen, wenn wir dies ausdricklich schriftlich erklaren. Handelt es sich dabei um
teilbare Leistungen, beschrénken sich die Rechte des Kunden auf den betroffenen Teil.

7.7 Der Kunde tragt die Beweislast dafiir, dass Werbeaussagen von uns oder eines unserer Lieferanten kausal fir den
Kaufentschluss war. Fir Werbeaussagen Dritter GUbernehmen wir keine Haftung.

8. Haftungsbeschréankung

8.1 Wir haften grundsatzlich nicht fiir Pflichtverletzungen, gleich aus welchem vertraglichen oder gesetzlichen Grund,
insbesondere nicht fur Nichterfullung, Verzug, Unmdglichkeit und die Verletzung von Schutz- und Nebenpflichten sowie von
vorvertraglichen Pflichten, wenn diese Pflichtverletzungen auf einfacher Fahrlassigkeit beruhen. Wir haften ebenfalls nicht fur
unerlaubte Handlungen, soweit diese auf einfacher Fahrlassigkeit beruhen.

8.2 Der oben genannte Haftungsausschluss gilt auch fur die Handlungen und Unterlassungen unserer Erfullungsgehilfen,
Verrichtungsgehilfen und gesetzlichen Vertreter. Der Haftungsausschluss gilt fir Handlungen und Unterlassungen unserer
einfachen Erflllungsgehilfen zusatzlich auch, wenn sie auf grober Fahrlassigkeit beruhen.

8.3 Der oben genannte Haftungsausschluss gilt jeweils nicht fur Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Koérpers oder der
Gesundheit.

8.4 Der oben genannte Haftungsausschluss gilt ebenfalls nicht fiir sonstige Schaden, die auf einer grobfahrlassigen
Pflichtverletzung durch uns, eines gesetzlichen Vertreters von uns oder eines Erfullungs- oder Verrichtungsgehilfen von uns
beruhen.

8.5 Fir Schaden, die auf einfach fahrlassigen Handlungen oder Unterlassungen beruhen, haften wir, wenn nach oben genannten
Bedingungen uberhaupt, nur in Hohe des typischen, vorhersehbaren Schadens.

8.6 Bei Schaden, welche ein Dritter, insbesondere ein Lieferant von uns zu vertreten hat, ist der Kunde zunachst verpflichtet,
seine Gewabhrleistungs- und Schadensersatzanspriiche direkt gegeniiber diesem Dritten geltend zu machen. Unsere
Anspruche gegenlber dem Dritten treten wir dem Kunden erforderlichenfalls ab. Erst wenn eine gerichtliche
Inanspruchnahme des Dritten oder ZwangsvollstreckungsmalRnahmen gegen den Dritten keinen Erfolg hatten, kann der
Kunde seine Anspriiche gegen uns geltend machen.

8.7 Wir haften nicht fur Schaden welche nicht am Liefergegenstand selbst entstanden sind. Insbesondere haften wir nicht fur
entgangenen Gewinn oder sonstige Vermdgensschaden des Kunden.

8.8 Die Haftung unseres Personals beschrankt sich ebenso wie unsere Haftung.

9. Schlussbestimmungen

9.1 Eine Abtretung von Anspriichen, die dem Kunden aus der Geschaftsverbindung gegen uns zustehen, bedarf zu deren
Wirksamkeit unserer ausdriicklichen vorherigen schriftlichen Zustimmung

9.2 Erfullungsort fir alle Lieferungen und Zahlungen ist, soweit nicht abweichend vereinbart, Krefeld.

9.3 Gerichtsstand ist Krefeld.

9.4 Es gilt ausschlieBlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Die Anwendung des Ubereinkommens der Vereinten
Nationen vom 11.04.1980 uber Vertrage Uber den internationalen Warenkauf (UN-Kaufrecht) ist ausgeschlossen.

10. Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Klauseln dieser Bedingungen ganz oder teilweise ungultig sein, beriihrt das die Wirksamkeit der tbrigen Klauseln
bzw. der Ubrigen Teile solcher Klauseln nicht. Eine unwirksame Regelung haben wir und der Kunde durch eine solche Regelung zu
ersetzen, die dem wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen Regelung am nachsten kommt und wirksam ist.
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Einfach und bequem bezahlen mit dem SEPA-Basislastschriftverfahren
Nutzen Sie die Vorteile des Lastschriftverfahrens:

e Kein Ausfiillen von Uberweisungsauftrdgen oder Schecks

e Kein Uberwachen der Falligkeiten von Rechnungen

e Risikofrei, da Widerrufsrecht von 8 Wochen
Wenn Sie das SEPA-Basislastschriftverfahren mit uns vereinbaren mochten, dann fillen Sie
bitte nachfolgende Erklarung aus:
Ich ermachtige die schréter managed services GmbH, Medienstr. 2, 47807 Krefeld
Zahlungen von meinem Konto mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise ich mein

Kreditinstitut an, die von der schréter managed services GmbH auf mein Konto gezogenen
Lastschriften einzuldsen:

Firmenname:

Name des Kontoinhabers:
(soweit abweichend)

Kundennummer:

Name der Bank / Ort:

IBAN:

BIC:

Ort/Datum Unterschrift

Sobald wir Ihre Einzugsermachtigung erhalten haben, teilen wir lhnen lhre Mandatsreferenz
mit. Am schnellsten geht es per E-Mail an Backoffice@schroeter.biz.
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Information zum Datenschutz Uber unsere Datenverarbeitung nach Artikel 13 und Artikel 21 der Datenschutz-
Grundverordnung (DS-GVO)

Wir nehmen den Datenschutz ernst und informieren Sie hiermit, wie wir lhre Daten verarbeiten und welche Anspriiche und
Rechte Ihnen nach den datenschutzrechtlichen Regelungen zustehen.

1. Verantwortlicher im Sinne des Datenschutzrechts und Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten
Verantwortlicher im datenschutzrechtlichen Sinne ist:

schréter managed services GmbH
Medienstr. 2

47807 Krefeld

Tel: 02151 8205 -0

E-Mail: datenschutz@schroeter.biz

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter den oben genannten Kontaktdaten oder datenschutz@schroeter.biz

Zwecke und Rechtsgrundlage, auf der wir lhre Daten verarbeiten

Wir verarbeiten personenbezogene Daten im Einklang mit den Bestimmungen der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), dem
Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) sowie anderen anwendbaren Datenschutzvorschriften. Welche Daten im Einzelnen
verarbeitet und in welcher Weise genutzt werden, richtet sich nach der jeweiligen vereinbarten Leistung.

2.1 Zwecke zur Erfillung eines Vertrages oder von vorvertraglichen MaBnahmen (Art. 6 Abs. 1 b DSGVO)

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt zur Durchfihrung unserer Vertrage mit lhnen und der Ausfiihrung lhrer
Auftrdge sowie zur Durchfiihrung von Maf3nahmen und Tétigkeiten im Rahmen vorvertraglicher Beziehungen. Insbesondere dient
die Verarbeitung damit der Erstellung von Abrechnungen entsprechend lhren Auftrdgen und umfasst die hierfir notwendigen
Dienstleistungen, MaRnahmen und Tétigkeiten.

2.2 Zwecke im Rahmen eines berechtigten Interesses von uns oder Dritten (Art. 6 Abs. 1 f DSGVO)
Uber die eigentliche Erfiillung des Vertrages bzw. Vorvertrags hinaus verarbeiten wir Inre Daten gegebenenfalls, wenn es
erforderlich ist, um berechtigte Interessen von uns oder Dritten zu wahren, insbesondere fur Zwecke:
e der Werbung oder Markt- und Meinungsforschung, soweit sie der Nutzung |hrer Daten nicht widersprochen
haben;
e der Einholung von Auskiinften sowie Datenaustausch mit Auskunfteien, soweit dies von unserem berechtigten
Interesse gedeckt ist
e der Anreicherung unserer Daten, u. a. durch Nutzung oder der Recherche 6¢ffentlich zuganglicher Daten;
e der eingeschréankten Speicherung der Daten, wenn eine Léschung wegen der besonderen Art der Speicherung
nicht oder nur mit unverhaltnismafig hohem Aufwand méglich ist

2.3 Zwecke im Rahmen lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 a DSGVO)

Mit lhrer Einwilligung kdnnen Sie unseren Newsletter abonnieren, mit dem wir Sie Uber unsere aktuellen interessanten Angebote
informieren. Pflichtangabe fiir die Ubersendung des Newsletters ist allein Ihre E-Mail-Adresse. Wir speichern Ihre E-Mail-Adresse
zum Zweck der Zusendung des Newsletters. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DS-GVO. lhre Einwilligung in die
Ubersendung des Newsletters konnen Sie jederzeit widerrufen und den Newsletter abbestellen. Den Widerruf kénnen Sie durch
Klick auf den in jeder Newsletter-E-Mail bereitgestellten Link oder durch eine Nachricht an die oben unter Verantwortlicher
angegebenen Kontaktdaten erklaren.

2.4 Zwecke zur Erfillung gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1 ¢ DSGVO) oder im 6ffentlichen Interesse (Art. 6 Abs. 1 e
DSGVO)

Wir unterliegen einer Vielzahl von gesetzlichen Anforderungen (z. B. Handels- und Steuergesetze), aber auch aufsichtsrechtlichen
oder anderen behérdliche Vorgaben. Zu den Zwecken der Verarbeitung gehdren ggf. die Identitats- und Alterspriifung, Betrugs-
und Geldwaschepravention, die Verhinderung, Bek@&mpfung und Aufklarung der Terrorismusfinanzierung und
vermogensgefahrdender Straftaten, Abgleiche mit européischen und internationalen Antiterrorlisten, die Erflllung
steuerrechtlicher Kontroll- und Meldepflichten sowie die Archivierung von Daten zu Zwecken des Datenschutzes und der
Datensicherheit sowie der Prifung durch Steuer- und andere Behérden. Daruber hinaus kann die Offenlegung
personenbezogener Daten im Rahmen von behdordlichen/gerichtlichen MalRnahmen zu Zwecken der Beweiserhebung,
Strafverfolgung oder Durchsetzung zivilrechtlicher Anspriiche erforderlich werden.

3. von uns verarbeiteten Datenkategorien, soweit wir Daten nicht unmittelbar von Ihnen erhalten, und deren Herkunft
Soweit dies fur die Erbringung unserer Dienstleistungen erforderlich ist, verarbeiten wir von anderen Unternehmen oder sonstigen
Dritten (z. B. Auskunfteien) zulassigerweise erhaltene personenbezogene Daten. Zudem verarbeiten wir personenbezogene
Daten, die wir aus offentlich zugénglichen Quellen (wie z.B. Telefonverzeichnisse, Handels- und Vereinsregister etc.)
zulassigerweise entnommen, erhalten oder erworben haben und verarbeiten durfen.

Empféanger oder Kategorien von Empfangern lhrer Daten

Innerhalb unseres Hauses erhalten diejenigen internen Stellen bzw. Organisationseinheiten lhre Daten, die diese zur Erflllung
unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten oder im Rahmen der Bearbeitung und Umsetzung unseres berechtigten
Interesses bendtigen. Eine Weitergabe Ihrer Daten an externe Stellen erfolgt ausschlie3lich

e im Zusammenhang mit der Vertragsabwicklung;

e zu Zwecken der Erfullung gesetzlicher Vorgaben,

e aufgrund unseres berechtigten Interesses oder des berechtigten Interesses des Dritten fur im Rahmen der unter Ziffer
2.2 genannten Zwecke (z. B. an Behorden, Auskunfteien, Inkasso, Rechtsanwélte, Gerichte, Gutachter,
konzernangehdrige Unternehmen und Gremien und Kontrollinstanzen);

e wenn Sie uns eine Einwilligung zur Ubermittlung an Dritte gegeben haben.
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Wir werden lhre Daten darlber hinaus nicht an Dritte weitergeben.

4. Dauer der Speicherung Ihrer Daten

Wir verarbeiten und speichern lhre Daten fur die Dauer unserer Geschéaftsbeziehung. Das schlie3t auch die Anbahnung eines
Vertrages (vorvertragliches Rechtsverhaltnis) und die Abwicklung eines Vertrages mit ein. Darliber hinaus speichern wir Daten,
die aufgrund von handels- und steuerrechtlichen Vorschriften nachgehalten werden missen, fir 10 Jahre. Andere Daten, fur die
keine steuerlichen Aufbewahrungsfristen in Betracht kommen, werden bis zum Ablauf der regelméRigen Verjahrung (88195, 199
BGB) nachgehalten, es kdnnen aber unter Umsténden Fristen von bis zu 30 Jahren anwendbar sein.

Sind die Daten fur die Erfillung vertraglicher oder gesetzlicher Pflichten und Rechte nicht mehr erforderlich, werden diese
regelmanRig geldscht, es sei denn, deren - befristete - Weiterverarbeitung ist zur Erflllung der unter Ziffer 2.2 aufgefiihrten Zwecke
aus einem uberwiegenden berechtigten Interesse erforderlich.

5. Verarbeitung lhrer Daten in einem Drittland oder durch eine internationale Organisation

Eine Datenuibermittlung an Stellen in Staaten auBerhalb der Européischen Union (EU) bzw. des Europaischen Wirtschaftsraums
(EWR) (sogenannte Drittlander) erfolgt dann, wenn es zur Ausfiihrung eines Auftrages/Vertrags von lhnen erforderlich sein
sollte, es gesetzlich vorgeschrieben ist (z.B. steuerrechtliche Meldepflichten), es im Rahmen eines berechtigten Interesses von
uns oder eines Dritten liegt oder Sie uns eine Einwilligung erteilt haben.

Dabei kann die Verarbeitung Ihrer Daten in einem Drittland auch im Zusammenhang mit der Einschaltung von Dienstleistern im
Rahmen der Auftragsverarbeitung erfolgen. Soweit fur das betreffende Land kein Beschluss der EU-Kommission tber ein dort
vorliegendes angemessenes Datenschutzniveau vorliegen sollte, gewéahrleisten wir nach den EU-Datenschutzvorgaben durch
entsprechende Vertrége, dass ihre Rechte und Freiheiten angemessen geschiitzt und garantiert werden.

6. lhre Datenschutzrechte
Sie haben gegeniber uns folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden personenbezogenen Daten:

Recht auf Auskuntt,

Recht auf Berichtigung oder Léschung,

Recht auf Einschréankung der Verarbeitung,
Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung,
Recht auf Dateniibertragbarkeit.

Sie haben zudem das Recht, sich bei der fiur Sie zustédndigen Datenschutz-Aufsichtsbehtrde tber die Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten durch uns zu beschweren.

7. Auskunfteien

Unser Unternehmen priift regelmaRig bei Vorliegen eines berechtigten Interesses die Bonitat unserer Kunden, z.B. wenn unser
Haus ein finanzielles Ausfallrisiko treffen kdnnte. Dazu arbeiten wir mit der CRIF Birgel GmbH, Ndl. Hamburg, Friesenweg 4,
Haus 12, 22763 Hamburgzusammen, von der wir die dazu benétigten Daten erhalten. Zu diesem Zweck ubermitteln wir
personenbezogene Daten aus diesem Vertragsverhéltnis und die fur die Einholung der Bonitéat notwendigen Angaben an CRIF
Biirgel GmbH. Rechtsgrundlage fiir die Dateniibermittlung ist Art 6 1 1 f), Art 6 | b) DS-GVO. Die Informationen gem. Art. 14 der
DS-GVO zu der bei der CRIF Birgel GmbH stattfindenden Datenverarbeitung koénnen sie unter
https://www.crifbuergel.de/de/datenschutz einsehen.

Information tber Ihr Widerspruchsrecht Art. 21 DSGVO

1. Sie haben das Recht, jederzeit gegen die Verarbeitung lhrer Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 f DSGVO
(Datenverarbeitung auf der Grundlage einer Interessenabwagung) oder Art. 6 Abs. 1 e DSGVO (Datenverarbeitung
im offentlichen Interesse) erfolgt, Widerspruch einzulegen, wenn dafir Grinde vorliegen, die sich aus lhrer
besonderen Situation ergeben.

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir kdnnen
zwingende schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten
Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

2. Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten ggf. auch, um postalische Werbung, Mailings und gegebenenfalls
per E-Mail Direktwerbung zu betreiben. Sofern Sie keine Werbung erhalten mdchten, haben Sie jederzeit das
Recht, Widerspruch hiergegen einzulegen. Diesen Widerspruch werden wir fir die Zukunft beachten und ihre Daten
nicht mehr fiir Zwecke der Direktwerbung verarbeiten.

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte méglichst gerichtet werden an

schroter managed services GmbH
Medienstr. 2

47807 Krefeld

Tel: 02151 8205 -0

E-Mail: datenschutz@schroeter.biz

schroter managed services GmbH Sparkasse Krefeld * IBAN: DE36 3205 0000 0000 1310 29 « BIC: SPKRDE33 www.schroeter.biz
Medienstr. 2 « D-47807 Krefeld Volksbank Ménchengladbach « IBAN: DE98 3106 0517 1006 6630 16 * BIC: GENODEDIMRB
Tel.:02151 82 05-0 « Fax:-100 Amtsgericht Krefeld HRB 429 « UST.ID: DE236171158 * Glaubiger-ID: DE25 ZZZZ 0000 0256 375

Geschiftsfiihrer: Frank Schroter, Martin Seidel
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